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kwietniu 2020 roku Fundacja Habitat for Humanity Poland zlecita przeprowadze-

nie badania opinii publicznej na temat problemoéw mieszkaniowych Polek i Polakow
oraz oceny istniejgcych i nowych rozwigzan. Cho¢ badanie przeprowadzono w czasie
pandemii COVID-19, wyniki nie odbiegajg znaczgco od wynikow z 2018 roku. W szcze-
golnosci Polki i Polacy nieustajgco borykajg sie z problemami mieszkaniowymi i nadal
wskazuijg je jako trzeci najwazniejszy problem polskich rodzin (32% respondentow).

Wolimy kupowac czy wynajmowac i co stoi za naszymi wyborami? Chcemy mieszkac
wygodniej, tadniej, samodzielnie — aby w petni realizowac swoje cele zyciowe i méc podej-
mowac wazne dla nas decyzje (jak chocby te o zatozeniu czy powiekszeniu rodziny).
Coraz czesciej jestesmy gotowi wynajmowacé mieszkania, niz je kupowac, w szczegol-
nosci jesli czynsz najmu miatby by¢ znaczaco nizszy niz rata kredytu lub gdyby mozna
liczy¢ na dofinansowanie czynszu.

Dostrzegamy tez sytuacje, w ktérych niezbedne jest systemowe wsparcie ze strony
wiadz - przede wszystkim dla osob w szczegolnie trudnej sytuaciji zyciowej, utrudniaja-
cej lub uniemozliwiajgcej samodzielne pozyskanie mieszkania. Wskazane zostaty dzia-
tania, ktorych oczekujemy od wtadz publicznych: chcemy, aby wspierane byty budowy
i remonty zasobu gminnego (50% respondentow), budowa mieszkan o umiarkowanym
czynszu z mozliwoscig wykupu (46%) i bez takiej mozliwosci (36%).

W badaniu zapytaliSmy takze o najem spoteczny. Spoteczne agencje najmu (SAN) to
rozwigzanie, ktore spotkato sie z duzym zainteresowaniem. Okoto potowa responden-
tow chciataby wynajmowac mieszkania nalezagce do SAN lub podnajmowac mieszkania
od SAN. Wsrod pozostatej czesci respondentdw przewazaty odpowiedzi sugerujgce
nieznajomosc¢ tego modelu, a nie brak zainteresowania.

Magdalena Ruszkowska-Cieslak
Prezes Zarzadu Fundacji
Habitat for Humanity Poland
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Zta sytuacja mieszkaniowa pozostaje trzecim
najwazniejszym problemem Polek i Polakow

Pierwsze pytanie, ktore zadalismy respondentom, dotyczyto opinii na temat najwazniejszych
problemow dotykajacych polskie rodziny. Respondenci mogli wybra¢ do trzech odpowiedzi
na to pytanie. Tres¢ pytania oraz wyboér odpowiedzi byty analogiczne do badania przeprowa-
dzonego w 2015 roku oraz w 2018 roku'. Podobnie jak w 2018 roku ws$rdod najwazniejszych
problemow polskich rodzin na trzecim miejscu wskazano brak mieszkania lub zte warunki
mieszkaniowe (32%). Czesciej wybierano tylko odpowiedz dotyczaca niskich zarobkow
(70%) oraz braku sprawnie funkcjonujacej stuzby zdrowia (63%).

Z podanej listy prosze wybra¢ maksymalnie trzy problemy, ktore - Pana/Pani zdaniem - sg najwazniejsze
dla polskich rodzin.

Brak ztobkéw i przedszkoli 33%
I 15%

Brak sprawnie funkcjonujgcego systemu edukacji = 0%
(szkolnictwo podstawowe i érednie) I 20%

. . . . 12%
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Warto zwroci¢é uwage na korelacje odpowiedzi z wielkoscig miejscowosci zamieszkiwanej
przez respondentow. Problemy mieszkaniowe sa najdotkliwiej odczuwane przez mieszkancow
miast o populacji 100199 tys. mieszkancow (45%) oraz niemal na réwnym poziomie w mia-
stach 20-49 tys. mieszkancoéw, miastach 200-499 tys. mieszkancow i miastach powyzej 500
tys. mieszkancow (odpowiednio 37%, 36% oraz 38%). W poprzednim badaniu zaobserwowano
trend rosnacy - im wieksze miasto, tym czesciej wskazywano na problemy zwigzane z warun-
kami mieszkaniowymi (w 2018 roku w miastach powyzej 500 tys. mieszkancow te odpowiedz
wybrato az 59,9% osob). Wyptaszczenie tej tendencji wskazuje na pogarszajgca sie sytuacije
mieszkaniowg w mniejszych miastach i moze sugerowac pewng poprawe w metropoliach.

1 Fundacja Habitat for Humanity Poland, Wyniki badari opinii publicznej ,,Problemy mieszkaniowe Polek i Polakow oraz oce-
na istniejacych rozwigzan”. Badanie zrealizowane w dniach 18-19.01.2018 metodg CATI przez instytut badawczy IBRIS, [online:]
https://habitat.pl/wp-content/uploads/2018/04/HabitatPoland_badanie-opinii-publ_mieszkalnictwo2018.pdf [dostep: 1910.2020].
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Odpowiedz: Brak mieszkania lub zte warunki mieszkaniowe

Miasto 500 tys. lub wiecej mieszkancow 38%

Miasto 200-499 tys. mieszkancow 36%

Miasto 100-199 tys. mieszkancéw 45%

Miasto 50-99 tys. mieszkaricow 27%

Miasto 20—49 tys. mieszkancow 37%

Miasto do 19 tys. mieszkancéw 31%

Wies 26%
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Niedostepne remonty i brak mozliwosci poprawy
warunkow mieszkaniowych

W pytaniu o indywidualne problemy mieszkaniowe? jedynie 37% respondentéw zadeklaro-
wato, ze nie ma takich problemoéw. To znaczaco gorszy wynik niz w poprzednim badaniu,
kiedy to brak probleméw deklarowata ponad potowa (56%) respondentow.

Wsrod problemow najczesciej wybierano odpowiedz dotyczacg braku mozliwosci przeprowadze-
nia remontu (28%), braku mozliwosci zamiany nieruchomosci na lepsza (26%) oraz brak mozliwo-
Sci samodzielnego zamieszkania we wtasnym lub wynajmowanym mieszkaniu/domu (16%). Dla
porownania, w 2018 roku takich odpowiedzi udzielito odpowiednio 11,4%, 7,5% oraz 10,1%.

Subiektywne odczucie respondentow zwigzane z brakiem mozliwosci samodzielnego
zamieszkiwania (obecnie trzeci najczestszy problem mieszkaniowy, w 2018 roku - drugi)
koresponduje ze statystykami skali przeludnienia w Polsce. Zgodnie z danymi Eurostatu
w Polsce w przeludnieniu mieszka 40,5% spoteczenstwa wobec 15,7% sSredniej UE3. Dla
grupy wiekowej 25-34 lata wskaznik ten wynosi az 45,1% (Srednia UE - 28,6%)".

2 W drugim pytaniu pytali$my, ktére z wymienionych probleméw mieszkaniowych dotyczg gospodarstwa domowego respon-
dentéw? Dopuszczalny byt wybor maksymalnie trzech najwazniejszych.

3 Giéwny Urzad Statystyczny, Polska w Unii Europejskiej. Portret statystyczny, Warszawa 2019, [online:] https://stat.gov.pl/
obszary-tematyczne/inne-opracowania/inne-opracowania-zbiorcze/polska-w-unii-europejskiej-portret-statystyczny,35,1.html
[dostep: 19.10.2020].

4 Ministerstwo Rozwoju, Raport. Stan mieszkalnictwa w Polsce, marzec 2020, [online:] https://www.gov.pl/web/rozwoj/raport-
-o-stanie-mieszkalnictwa [dostep: 1910.2020].
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Ktdre z wymienionych problemow mieszkaniowych dotyczg Pana/Pani gospodarstwa domowego?

Prosze wybrac¢ maksymalnie trzy najwazniejsze.

Brak mozliwosci przeprowadzenia remontu mieszkania/domu NG 03%

Brak mozliwosci zamiany mieszkania/domu na lepsze, bardziej
odpowiednie do potrzeb

Brak mozliwosci samodzielnego zamieszkania we wiasnym lub
wynajmowanym mieszkaniu/domu

I 26%
I 16%

Problem z niewystarczajgcym ogrzaniem mieszkania lub domu [INNNENEGEGEGEEN 14%

Brak mozliwosci terminowego optacania kosztéw wody,
ogrzewania, gazu itd.

Brak mozliwosci terminowego sptacania rat kredytu za
mieszkanie

I 13%
I 3%

Brak mozliwosci terminowego optacania czynszu [ 6%

Inne | 1%

Nie mam probleméw mieszkaniowych I 37%

Nie wiem/trudno powiedzie¢ I 6%

0%

- Weczesniej mieszkatem z rodzicami w miesz-
kaniu socjalnym, bez gazu i centralnego ogrze-
wania. Z tego powodu byty bardzo wysokie
opfaty za prad - nawet ok. 900 zt w zimie, ok.
600 zt latem. Czasami dostawalismy doptaty od
pomocy spotecznej, ale byty bardzo niskie, Kilka-
dziesigt ztotych.

Mezczyzna, 26 l., z Warszawy®

5%
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Warto rowniez odnotowaé skokowy
wzrost znaczenia problemu zwigza-
nego z niewystarczajgcym ogrzaniem
domu lub mieszkania. Jest to czwarta
najczestsza odpowiedz wskazywana
przez 14% respondentow, podczas gdy
dwa lata temu byta to najmniej popu-
larna odpowiedz (3%). Im mniejsza
miejscowos¢, tym czesciej respon-
denci borykajg sie z tym problemem:
wsrod osdb mieszkajgcych na wsi oraz
w miastach do 19 tys. mieszkancow tej
odpowiedzi udzielito 17% responden-
tow, podczas gdy w miastach powyzej
500 tys. mieszkancow — 8%?°.

Odpowiedzi ukazujq potrzebe zwiekszenia zaangazowania w przeciwdziatanie zjawisku
ubdstwa energetycznego oraz w termomodernizacje budynkow mieszkalnych. Dziatania
takie powinny koncentrowac sie na obszarach wiejskich oraz w mniejszych miejscowosciach,
gdzie przewaza zabudowa jednorodzinna o duzych powierzchniach.

5 Wsie i miasta do 19 tys. mieszkancéw - 17%, w miastach 20-49 tys. mieszkancéw - 13%, w miastach 50-99 tys. i 100-199 tys.
mieszkancow — 11%, w miastach 200-499 tys. — 9%, a w miastach powyzej 500 tys. mieszkancow — 8%.
6 Cytaty pochodzg z: Strategie mieszkaniowe mtodych ludzi w Warszawie, maj 2020, [online:] https://www.atd.org.pl/strategie-

-mieszkaniowe-mlodych-ludzi-w-warszawie/ [dostep: 19.10.2020].
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Osoby w trudnej sytuaciji zyciowej i ludzie mtodzi
wsrod najbardziej potrzebujacych publicznego
wsparcia mieszkaniowego

PolkiiPolacy oczekuja publicznego wsparcia mieszkaniowego przede wszystkim dla osob
w szczegodlnie trudnej sytuacji zyciowej, utrudniajacej lub uniemozliwiajgcej samodzielne
pozyskanie mieszkania - takich, ktore borykaja sie z przewlekta choroba, niepetnospraw-
noscia, lub doswiadczajq przemocy domowej. Az 44% respondentéw wskazato te grupe
w pytaniu o najbardziej potrzebujacych adresatow publicznej pomocy mieszkaniowej’.
Tym samym w porownaniu z 2018 rokiem grupa ta przeszta z drugiego na pierwsze miejsce
posrod udzielonych odpowiedzi. Wazne z tej perspektywy sag alarmujgce dane MRPIPS, doty-
czgce potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa mieszkaniowego dla ofiar przemocy domowe;.
Sposrod 80% respondentow, ktorzy uznali szybkie izolowanie sprawcy przemocy za klu-
czowg forme pomocy dla ofiar, wiekszoS¢ wskazata rowniez, ze ofiary przemocy domowej
najbardziej potrzebujg wsparcia lokalowego?.

Niemal rownie duzym poparciem jak w badaniu z 2018 roku cieszyta sie pomoc mieszkaniowa
dla mtodych, usamodzielniajgcych sie ludzi (41% w 2020 roku do 42% w 2018 roku). Wynik
ten koresponduje z odpowiedziami udzielonymi w pytaniu o problemy mieszkaniowe Polakow,
w ktorym brak samodzielnego mieszkania wskazato 16% respondentow, sposrod ktorych az
35% stanowity osoby w przedziale wiekowym 18-35 lat.

- Kiedys mieszkatam z rodzicami w mieszkaniu
komunalnym. Byta tam kuchnia, tazienka i tylko
jeden pokoj, w ktorym mieszkatam ja, mama,
brat i ojczym. Lepsze to niz nie mie¢ w ogole
dachu nad gtowa, ale nie wspominam tego mito.
Warunki byty jakie byty.

Teraz mieszkam z moim chtopakiem w miesz-
kaniu socjalnym. Mamy jeden pokdj, kuchnie
i tazienke. Jest wieksze od tego, w ktorym miesz-
katam wczesniej. Jest ok, nie narzekam.

Kobieta, 24 I., z Warszawy

7 W trzecim pytaniu pytali$my o to, jakim grupom obywateli wtadze publiczne powinny pomagac w pierwszej kolejnosci w uzy-
skaniu mieszkania. Respondenci mogli wskaza¢ trzy grupy sposrod wymienionych w kafeterii.

8 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Ogdinopolska diagnoza infrastruktury wsparcia dla oséb doznajacych prze-
mocy oraz ocena efektywnosci i skutecznosci stosowanych form pomocy. Raport koricowy, Warszawa 2017.
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Jakim grupom obywateli wtadze publiczne powinny pomagac w pierwszej kolejnosci w uzyskaniu
mieszkania? Prosze wybra¢ maksymalnie trzy grupy.

Ludziom znajdujgcym sie w szczegdlnej sytuacji zyciowej, utrudniajacej
lub uniemozliwiajgcej samodzielne pozyskanie mieszkania

44%

Mtodym, usamodzielniajgcym sie ludziom 41%

Ludziom poszkodowanym w wyniku klesk zywiotowych
- o . 39%
i nieszczesliwych wypadkéw

38%

Ludziom ubogim, o bardzo niskich dochodach
Ludziom, ktérym dochody nie pozwalajg na wynajecie mieszkania na
- . 33%
rynku lub wziecie kredytu hipotecznego
Ludziom mieszkajacym w substandardowych, ztych warunkach
L B 22%

(np. w zimnie, bez dostepu do biezgcej wody)

Ludziom starszym, zamieszkujgcym w mieszkaniach niedostosowanych _ 20%

do ich potrzeb (np. w budynkach bez windy) °

Ludziom, ktdérzy chcg zmieni¢ miejsce zamieszkania ze wzgledu na prace - 9%

Ludziom, ktérzy maja problem ze sptata
. . 2%
zaciagnigtego kredytu hipotecznego

Innym I 1%
Nikomu I 2%

Nie wiem/trudno powiedzie¢ - 6%
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W dalszej kolejnosci respondenci wskazali, ze wtadze publiczne powinny pomagaé¢ w uzy-
skaniu mieszkania osobom poszkodowanym w wyniku klesk zywiotowych i nieszczesliwych
wypadkow (39%) (w 2018 roku byta to grupa z najwiekszg liczbg wskazan), osobom ubogim,
o bardzo niskich dochodach (38%) oraz gospodarstwom domowym, ktérych dochody nie
pozwalajg na wynajecie mieszkania lub zaciggniecie kredytu mieszkaniowego (33%).

W pordéwnaniu z wynikami badan z 2018 roku najwiecej zyskata grupa osob ubogich o bardzo
niskich dochodach. W 2018 roku zaledwie 14% respondentow wskazato te grupe jako wyma-
gajaca pilnego publicznego wsparcia mieszkaniowego. W 2020 roku problemy mieszkaniowe
tej grupy dostrzegto juz 38% respondentéw. Co ciekawe, respondenci zwrocili uwage, ze
wsparcie w uzyskaniu mieszkania powinny uzyskiwac i osoby o bardzo niskich dochodach,
i te, niekoniecznie ubogie, ktore nie sg w stanie zaspokoi¢ swoich potrzeb mieszkaniowych
na rynku prywatnym.

Mniej chetnie respondenci przyznajg prawo do pomocy mieszkaniowej z uwagi na stan-
dard mieszkania i potrzebe dostosowania mieszkania dla osob starszych. Niewielki odsetek
respondentow uznat, ze pomoc mieszkaniowa powinna przystugiwac¢ osobom chcacym zmie-
ni¢ miejsce zamieszkania ze wzgledu na sytuacje zawodowa lub kredytobiorcom, ktérzy majag
problem ze sptatg zobowigzan.
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Budowa i remonty mieszkan gminnych oraz budowa
mieszkan na wynajem - tego oczekuja obywatele od
witadz publicznych

Podobnie jak w poprzednim badaniu w odpowiedzi na pytanie o dziatania, ktore nalezy wspie-
rac publicznie®, respondenci potwierdzili preferencje we wspieraniu budowy i remontéw
zasobu gminnego (50%) oraz budowy mieszkan o umiarkowanym czynszu z mozliwoscig
wykupu — 46% respondentow wskazato te mozliwoscé.

- Mieszkan socjalnych sie nie dziedziczy, dla-
tego gdy zmarli moi rodzice, musiatem sie prze-
niesé. Obecnie mieszkam w mieszkaniu socjal-
nym, tymczasowym, 11 metrow kwadratowych.
Jest bardzo mate, tazienka jest na korytarzu,
nie mam aneksu kuchennego, jedynie kuchenke
elektryczng na szafce. Jest ogrzewanie cen-
tralne. Ale niestety jest tez robactwo. Ogolnie
nie czuje sie tutaj komfortowo.

Jesli chodzi o to, jak chciatbym mieszkac, to my-
Sle, ze najbardziej realne jest staranie sie o za-
miane mieszkania, chciatbym miec¢ troche lepsze
warunki, wtasng tazienke. Druga opcja jest taka,
Zeby starac sie o mieszkanie z drugg osobag, jesli
np. kogos poznam. Wtedy mozna by starac sie
0 wieksze mieszkanie, z tazienkg i moze nawet
Z kuchnig. Wszystko uzaleznione jest od pienie-
dzy - nie mozna ani za duzo ani za mato zarabiac.
Czeka sie na takie mieszkanie ok. 2-3 lata. Jesli
miatbym rodzine, chciatbym tez dosta¢ mieszka-
nie od parnstwa, ale jest to trudne. Gdyby byto
mnie stac, gdybym wiecej zarabiat, to chciatbym
wynajmowac pokoj lub mieszkanie. Ewentualnie
chciatbym kupi¢ mieszkanie na kredyt, albo zbu-
dowac dom, ale to bardzo odlegta perspektywa,
raczej mato realna.

Mezczyzna, 26 l., z Warszawy

Na trzecim miejscu znalazta sie
budowa mieszkan na wynajem
dostepnych dla wszystkich obywa-
teli bez mozliwosci wykupu (36%).
Jest to znaczaco wyzszy wskaznik
niz w badaniu z 2018 roku, w kto-
rym odpowiedz ta uzyskata popar-
cie zaledwie 25% badanych. Mozna
postawic¢ teze, ze po dwodch latach
od poprzedniego badania wzrosta
Swiadomos¢ spoteczna na temat
najmu spotecznego jako interesujg-
cej alternatywy dla drozszych i nadal
ekskluzywnych rozwigzan kupna lub
dochodzenia do wtasnosci nieru-
chomosci.

Polki i Polacy zaczynajg powoli
przekonywac sie do wynajmowania
mieszkania zamiast wigzania sie na
cate zycie drogim i nieprzewidy-
walnym kredytem mieszkaniowym
oraz doceniac nizszy koszt wejscia
w posiadanie mieszkania. Z udzielo-
nych odpowiedzi wyraznie wynika,
ze obywatele oczekujg w wiekszym
stopniu budowania przez wtadze
publiczne tanszych mieszkan (row-
niez z opcja dojscia do wtasnosci)
niz pomocy finansowej w regulo-
waniu kredytow hipotecznych.

9 W czwartym pytaniu zapytaliSmy o to, jakie dziatania w mieszkalnictwie powinny wspiera¢ finansowo wtadze publiczne
w pierwszej kolejnosci? Dopuszczalny byt wybor trzech odpowiedzi.
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Problemy mieszkaniowe Polek i Polakéw oraz ocena istniejacych rozwigzar - Wyniki badan opinii publicznej

Jakie dziatania w mieszkalnictwie powinny wspierac finansowo wtadze publiczne w pierwszej kolejnosci?
Prosze wybrac¢ maksymalnie trzy najwazniejsze.

Budowa i remonty mieszkarh komunalnych i socjalnych

0,
dla oséb ubogich lub w trudnej sytuacji zyciowej 50%

Budowa mieszkan na wynajem dostepnych

0,
dla wszystkich obywateli, z mozliwoscig wykupu g%

Budowa mieszkan na wynajem o umiarkowanym czynszu,

0,
dostepnych dla wszystkich obywateli, bez mozliwosci wykupu 360

Budowa i remonty schronien dla najubozszych — pomieszczen

0,
tymczasowych, schronisk itp. 34%

Doptata do kredytu hipotecznego 21%

Dofinansowanie do najmu mieszkan na wolnym rynku 21%

Pomoc finansowa przy remontach i modernizacji

0,
prywatnych mieszkan i domoéw 20%

Zadne 2%

Nie wiem/trudno powiedzie¢ 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Najem z mozliwoscig wykupu cieszy sie najwiekszg popularnosciag wsrod osob mtodych,
czynnych zawodowo - 50% respondentow w przedziale wiekowym 25-34 lata, pocho-
dzacych przede wszystkim z miast wielkosci 20-49 tys. populacji (54%). Najem bez mozli-
wosci wykupu zyskat poparcie przede wszystkim wsrdd respondentow w przedziale wie-
kowym 45-65 lat (44%), mieszkancow miast wielkosci 200-499 tys. mieszkancow (45%).
Osoby dojrzate i starsze z duzych miast okazujg sie grupg najbardziej przekonang do opcji
budowy mieszkan przeznaczonych docelowo na wynajem (bez mozliwosci wykupu).

Analogicznie do wynikoéw badania z 2018 roku Polki i Polacy nadal deklarujg nizsze poparcie
dla propozycji publicznych doptat do kredytow oraz dofinansowania do najmu mieszkan na
wolnym rynku. Niemniej jednak, grupa respondentow uznajgcych wage bezposrednich doptat
do najmu mieszkan i do kredytu hipotecznego znaczaco wzrosta w poréwnaniu z poprzednim
badaniem (odpowiednio z 10,5% do 21% oraz z 13,3% do 21%).
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Jakie dziatania w mieszkalnictwie powinny wspiera¢ finansowo wfadze publiczne w pierwszej kolejnosci?
Prosze wybra¢ maksymalnie trzy najwazniejsze. Porownanie badania z 2018 roku i 2020 roku.

Pomoc finansowa przy remontach i modernizacji prywatnych 9,20%

mieszkan i domow 20%

13,30%
Dopfata do kredytu hipotecznego

21%

) 10,50%
Dofinansowanie do najmu mieszkan na wolnym rynku
21%

Budowa i remonty schronien dla najubozszych — pomieszczen 33,50%
tymczasowych, schronisk itp. 34%

Budowa i remonty mieszkar komunalnych i socjalnych dla 53,70%
0s6b ubogich lub w trudnej sytuacji zyciowej 50%

Budowa mieszkan na wynajem, dostepnych dla wszystkich 43,30%
obywateli, z mozliwoscig wykupu 46%

Budowa mieszkar na wynajem o umiarkowanym czynszu, 25,20%

dostepnych dla wszystkich obywateli, bez mozliwosci wykupu 36%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

2018 m 2020

Stabilna sytuacja mieszkaniowa kluczowa przy
podejmowaniu decyzji o powiekszeniu rodziny

W piatym pytaniu zapytalismy Polki i Polakow, czy sg takie decyzje zyciowe, ktore uzalezniajg
od swojej stabilnej sytuacji mieszkaniowej. Stabilng sytuacje mieszkaniowg definiowaliSmy
jako sytuacje, w ktorej respondent czuje sie — w swojej ocenie — bezpiecznie, jesli chodzi
0 zaspokojenie swoich potrzeb mieszkaniowych. Stabilna sytuacja mieszkaniowa moze ozna-
czac rozmaite warunki dla réznych osoéb: dla jednych moze to by¢ wiasne mieszkanie lub dom,
dla innych - dtugoterminowa umowa najmu, brak kredytu lub tez wzgledna tatwos¢ sptaty
kredytu mieszkaniowego itp.

Powiekszenie rodziny (26%), podniesienie standardu mieszkania (26%) oraz zmiana
pracy (24%) - to najczesciej wskazywane przez respondentéw decyzje powigzane ze
stabilng sytuacja mieszkaniowa.
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Mimo ze od wielu lat wtadze centralne i samorzadowe podejmujg dziatania na rzecz zwiek-
szania dostepnosci niedrogich mieszkan dla roznych grup spotecznych, nadal brakuje sys-
temowych, powszechnie dostepnych i niedrogich rozwigzan mieszkaniowych. Mamy
wiec nadal do czynienia z sytuacja, w ktorej brak stabilnosci mieszkaniowej jest jednym z naj-
istotniejszych problemoéw Polek i Polakow, determinujgcych w znacznym stopniu ich wybory
rodzinne, zawodowe, w sferze jakosci i komfortu zycia.

Czy sa takie decyzje zyciowe, ktore uzalezniat/uzalezniata lub uzaleznia Pan/Pani od swojej stabilnej
sytuacji mieszkaniowej?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Powiekszenie rodziny (pierwsze lub kolejne dziecko

0,
w rodzinie) 26%

Podniesienie standardu mieszkania

26%

Zmiana pracy 24%

Wykupienie mieszkania na wiasnos¢ 20%

Zmiana mieszkania na wieksze 17%

Zmiana stanu cywilnego — wziecie Slubu 17%

Zmiana stanu cywilnego — rozwéd 6%

Inne I 1%

0% 10% 20% 30% 40%

Warto zauwazyc, ze az 17% respondentow zdecydowatoby sie na slub, a 6% na rozwod,
majac stabilng sytuacje mieszkaniowa. To moze by¢ szczegolnie alarmujgcy i wart rozwa-
zenia wskaznik przeludnienia polskich mieszkan.

Decyzje zyciowe uzalezniajg od stabilnej sytuacji mieszkaniowej przede wszystkim ludzie mto-
dzi (18-34 lata) i w $srednim wieku (35-44 lata) oraz mieszkancy miast o wielkosci 20-199 tys.
populaciji, z wyksztatceniem wyzszym lub srednim.
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Odpowiedz: Nie, nie ma takich rzeczy, ktdre uzalezniam od stabilnej sytuacji mieszkaniowej

18-24

19%

25-34 10%

35-44 10%

45-65 28%

Wies

23%

Miasto do 19 tys. mieszkancéw 15%

Miasto 20-49 tys. mieszkancow

11%

Miasto 50—99 tys. mieszkancow 15%

17%

Miasto 100-199 tys. mieszkancéw

Miasto 200-499 tys. mieszkancéw

20%

Miasto 500 tys. lub wiecej mieszkancow 18%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Dos¢ znaczng grupe stanowig respondenci, ktérzy nie wigzg istotnych wyborow zyciowych
ze stabilng sytuacjg mieszkaniowg (19%). Sg to przede wszystkim osoby w wieku 45-65 lat,
mieszkancy wsi, z wyksztatceniem podstawowym i zawodowym. Mozna wiec zatozy¢, ze
grupa ta albo nie odnalazta w kafeterii adekwatnych decyzji zyciowych, ktore uzaleznia od
sytuacji mieszkaniowej, albo ze wzgledu na wiek oraz miejsce zamieszkania (przede wszyst-
kim na wsi) osiggneta juz pewng stabilizacje zyciowa i mieszkaniowa.

Korzystanie, a nie kupowanie mieszkania? Tak, ale
W zamian za nizsza cene najmu i doptaty do czynszu

W kolejnym pytaniu zapytaliSmy Polki i Polakow o czynniki, ktore mogtyby wptynaé na podje-
cie przez nich decyzji o wynajeciu mieszkania zamiast zakupu nieruchomosci na wtasnosc¢.

Udzielone odpowiedzi wskazujg, ze dla wielu oséb najem nie jest w ogole wyjsciem branym
pod uwage - tak deklarowato 22% respondentow. W tej grupie dominujg osoby w przedziale
wiekowym 45-65 lat (25%), mieszkancy miejscowosci do 19 tys. mieszkancoéw (25%) oraz
miast wielkosci 100199 tys. ludnosci. Natomiast az 47% osob w wieku 18-24 lat przekonuje
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do najmu nizsza niz rata kredytu cena najmu, a w przedziale wiekowym 35-44 lata najbar-
dziej kuszace wydajg sie publiczne doptaty do najmu (29%). Doptaty do czynszu cieszg sie
najwiekszg popularnoscig wsrod osob zamieszkujgcych miasta wielkosci 20-49 tys. miesz-
kancow (34%), a konkurencyjna cena najmu zyskata poparcie przede wszystkim w populaciji
z miast wielkosci 50-99 tys. mieszkancow (46%).

Co sktonito lub mogtoby sktoni¢ Pana/Panig do podjecia decyzji, aby wynajmowacé mieszkanie, zamiast
je kupowac?

Cena najmu znaczaco nizsza niz rata kredytu 36%

Panistwowe dofinansowanie do czynszu najmu 27%

Mozliwos$¢ zawarcia umowy najmu na czas nieograniczony, a co

o,
najmniej na kilka lat 21%

Che¢ rozwoju zawodowego, mysl o czestej zmianie pracy, o wyjezdzie
do innej miejscowosci w zwigzku z praca

19%

Mozliwos$¢ skorzystania z ustug specjalistycznej firmy, ktéra dziata
niezarobkowo i pomaga wynajg¢ mieszkanie po nizszej cenie niz
rynkowa

14%

Inne 1%

Nie ma czynnikdw, ktére sktonig mnie do wynajmowania, wole kupic¢

. . 22%
mieszkanie

Nie wiem/trudno powiedzie¢ 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Wedtug danych Eurostatu w Polsce mieszkania wynajmuje niespetna 20% mieszkancow.
W krajach europejskich z najmu w cenach rynkowych korzysta ok. 10% ludnosci i ok. 20%
z zakwaterowania o obnizonym czynszu lub z bezptatnego zakwaterowania. Liderami w naj-
mie w cenach rynkowych sg mieszkancy Niemiec (40%), Danii (37%), Szwecji (34%) i Austrii
(30%). W Polsce ok. 84% domoéw i mieszkan znajduje sie w rekach prywatnych, podczas gdy
w catej UE wskaznik ten plasuje sie na znacznie nizszym poziomie 69%. Dla porownania,
w Niemczech wynosi 51%, a w Rumunii 98%*.

10 Eurostat Statistics Explained, Dane statystyczne dotyczgce mieszkalnictwa, 2017, [online:] https://ec.europa.eu/eurostat/
statistics-explained/index.php?title=Housing_statistics/pl [dostep: 19.10.2020].
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Polki i Polacy zainteresowani spotecznym
posrednictwem najmu

Ostatnie pytanie dotyczyto zainteresowania i zaufania Polek i Polakow ofertg posrednictwa
najmu prowadzonego przez podmioty spoteczne dziatajgce nie dla osiggniecia zysku'. Pra-
wie potowa badanych (46%), majac mieszkanie na wynajem, chciataby skorzysta¢ z ustug
podmiotu lub organizacji pozarzadowej oferujgcej osobom o srednich lub niskich docho-
dach wsparcie w zakresie mieszkalnictwa, polegajgce na posrednictwie pomiedzy wynaj-
mujacym a najemca (dajgc wynajmujgcym gwarancje statego najmu i zwrotu nieruchomosci
w dobrym stanie, a najemcom pomagajgc m.in. wynegocjowac nizszy czynsz czy w zakre-
sie regulowania optat). Natomiast szukajgc mieszkania na wynajem, ponad potowa (53%)
respondentéw bytaby zainteresowana oferta takiego podmiotu.

Czy posiadajgc mieszkanie z przeznaczeniem do wynajecia, bytby Pan zainteresowany/bytaby Pani
zainteresowana wspodfpracg z takg organizacjg/podmiotem?

Jako wtasciciel wynajmowanego mieszkania _ 37%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ETak HNie Nie wiem

Czy chcgc wynajgé mieszkanie, chciatby Pan/chciataby Pani skorzysta¢ z pomocy takiej organizacji/
podmiotu?

Jako osoba wynajmujaca | 34%
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HTak ®Nie Nie wiem

Zainteresowanie ofertg wynajecia wtasnego mieszkania, jak rowniez skorzystania z najmu za
posrednictwem organizacji/podmiotu spotecznego deklarujg przede wszystkim osoby mtode,
a roznice w poszczegolnych przedziatach wiekowych oséb (18-44 lata) sg niewielkie, zarowno
wsrod potencjalnych wynajmujgcych, jak i najemcow. Chec skorzystania ze wsparcia tego typu
zakomunikowali gtéwnie respondenci z miast sredniej wielkosci, czyli 20-49 tys. mieszkancow,
przy czym jest ono znaczgco wyzsze niz w innych miejscowosciach i miastach'.

11 Pytania numer osiem i dziewie¢ zostaty poprzedzone wprowadzeniem nastepujacej tresci: W Polsce istnieja organizacje
pozarzadowe/podmioty, ktdre oferujg osobom o Srednich lub niskich dochodach lub osobom w trudnej sytuacji Zyciowej pomoc
w zakresie mieszkalnictwa, np. pomoc przy remontach lub wynajmie. W zakresie wynajmu takie organizacje/podmioty posrednicza
pomiedzy wynajmujacym i najemca - wynajmujgcym dajgc gwarancje statego najmu i zwrotu nieruchomosci w dobrym stanie, a na-
jemcom pomagajgc m.in. wynegocjowac nizszy czynsz, w zakresie regulowania opfat, przy remontach, udzielajac dodatkowego
wsparcia. Pytanie numer osiem: Czy posiadajac mieszkanie z przeznaczeniem do wynajecia, bytby Pan zainteresowany/byta-
by Pani zainteresowana wspotpraca z takg organizacjg/podmiotem? Pytanie numer dziewieé: Czy chcac wynajac¢ mieszkanie,
chciatby Pan/chciataby Pani skorzysta¢ z pomocy takiej organizacji/podmiotu?

12 53% respondentow zadeklarowato zainteresowanie wynajeciem wtasnego mieszkania i az 68% osob chciatoby skorzystac
z mozliwosci najmu mieszkania za posrednictwem podmiotu spotecznego.
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Warto tez wskazac, ze zaréwno wsrod potencjalnych wynajmujacych, jak i najemcéw zna-
czgco wiecej 0sob jest niezdecydowanych niz niezainteresowanych takg ofertg. Odpowiednio
wsrod potencjalnych wynajmujacych 37% respondentow byto niezdecydowanych, a jedynie
17% - niezainteresowanych, natomiast wsrod potencjalnych najemcow 34% niezdecydowa-
nych wobec 13% niezainteresowanych.

Wyniki obrazuja, ze z jednej strony istnieje znaczna potrzeba spoteczna na tansze i bar-
dziej zintegrowane ustugi mieszkaniowe niz te oferowane wytacznie przez rynek komer-
cyjny. Z drugiej strony liczba niezdecydowanych respondentéw moze swiadczy¢ o nadal
niskiej znajomosci i rozpoznawalnosci ustug mieszkaniowych oferowanych przez pod-
mioty spoteczne oraz najmu spotecznego.

Profil respondentéw badania wedtug ich statusu
mieszkaniowego™

Z analizy danych uzyskanych w pytaniu o status mieszkaniowy respondentéw wynika, ze az
67% o0sob zadeklarowato, ze mieszka we wtasnej nieruchomosci. Drugg pod wzgledem popu-
larnosci odpowiedz wybrato zaledwie 16% respondentow — odpowiedz dotyczyta zamiesz-
kiwania u rodziny/znajomych. Najem to dopiero trzeci sposdb na zapewnienie sobie dachu
nad gtowag, a w tej grupie wiekszosc¢ to najemcy rynkowi (7%), nie z zasobu komunalnego czy
spotecznego (5%). Pozostaje jeszcze niewielki odsetek lokatorow spotdzielcow (4%), czyli
prawdopodobnie z mozliwoscig wykupienia mieszkania.

Mieszkancami wtasnych nieruchomosci sg przede wszystkim osoby w przedziale wiekowym
45-65 lat (82%), mieszkancy wsi (74%) i miejscowosci o populacji do 19 tys. mieszkancow
(69%), z wojewddztwa mazowieckiego i regionu wschodniego (po 73%). Najmniej responden-
tow mieszkajacych we wiasnych mieszkaniach lub domach jest w grupie wiekowej 18-24 lata
(33%), zyjacych w miastach wielkosci 500 tys. lub wiecej mieszkancéw (57%). Rosnaca wraz
z wiekiem krzywa dochodzenia do wtasnosci, zobrazowana w powyzszych wynikach, znaj-
duje rowniez odzwierciedlenie w danych dotyczacych profilu kredytobiorcéw uzyskujacych
kredyty mieszkaniowe. Sg to przede wszystkim osoby miedzy 30 a 35 rokiem zycia, zyjace
w zwigzkach matzenskich, zatrudnione na umowe o prace na czas nieokreslony, o dochodach
w przedziale 4-6 tys. zt netto miesiecznie'.

Z kolei najemcy to gtéwnie single/singielki, kilka niezaleznie wynajmujgcych osob, bezdzietne
pary, cudzoziemcy. Przewazajg studenci, osoby pracujgceicudzoziemcy. Najemcy mieszkan na
rynku komercyjnym to przede wszystkim osoby mtode, w przedziale wiekowym 25-34 lata (14%
wszystkich respondentow) oraz 18-24 lata (10% wszystkich respondentéw). Najwiecej najem-
cow, po 16% wszystkich respondentow, mieszka w duzych miastach (200-499 tys. i 500 tys.
i wiecej)®.

13 Respondenci zostali poproszeni o wskazanie wtasciwego dla siebie stwierdzenia: 1. Mieszkam we wtasnym mieszkaniu/
domu; 2. Mieszkam w mieszkaniu spotdzielczym; 3. Mieszkam w mieszkaniu wynajmowanym od gminy/zaktadu pracy/TBS;
4. Mieszkam w mieszkaniu wynajmowanym na rynku; 5. Mieszkam u rodziny/znajomych.

14 Komisja Nadzoru Finansowego, Wyniki badania portfela kredytow mieszkaniowych i konsumpcyjnych gospodarstw domowych
wedtug stanu na koniec 2018 r., Warszawa 2019, [online:] https://www.knf.gov.pl/?articleld=66172&p_id=18 [dostep: 19.10.2020].

15 Najem mieszkan w Polsce. Wtasciciele indywidualni - umowy i najemcy. Badanie REAS, Warszawa 2018, [online:] https://www.
jll.pl/pl/trendy-i-analizy/badanie/najem-mieszkan-w-polsce-wlasciciele-indywidualni-i-ich-zasoby [dostep: 1910.2020].
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Miasto 500 tys. lub wiecej mieszkancow
Miasto 200-499 tys. mieszkarncow
Miasto 100—-199 tys. mieszkancéw

Miasto 50-99 tys. mieszkancow
Miasto 20—-49 tys. mieszkancéw
Miasto do 19 tys. mieszkancow
Wies

Region woj. mazowieckie
Region poétnocny

Region potudniowo-zachodni
Region poétnocno-zachodni
Region wschodni

Region potudniowy
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W Mieszkam we wtasnym mieszkaniu/domu
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Podsumowanie

Niewiele jest w Polsce badan dotyczacych sytuacji mieszkaniowej Polakéw, rzadko w publicz-
nym dyskursie porusza sie kwestie polityki mieszkaniowej jako catosci. Dlatego diagnozowa-
nie gtdbwnych problemoéw, ktore dotykajg wiekszej liczby osob, jest tak istotne. Mozna lepiej
dopasowywac i projektowac rozwigzania i narzedzia do zaspokajania potrzeb mieszkanio-
wych, uwzgledniajgc wytaniajgce sie preferencje. Od kilku lat badania dotyczg gtownych pro-
bleméw polskich rodzin, w tym najwazniejszych problemoéw mieszkaniowych oraz prefero-
wanych grup i form publicznego wsparcia mieszkalnictwa. W tym roku dodatkowo w badaniu
uwzgledniono pytania o najem mieszkan oraz o spoteczne agencje najmu, czyli potagczenie
rynkowego najmu ze wsparciem. | to staje sie coraz ciekawsze.

Jesli trzeba w ankiecie wskazywac problemy, to najpierw przychodzg nam na mysl te najpil-
niejsze. Problemy zwigzane z mieszkaniem sg jednak wcigz w pierwszej tréjce, wskazato na
nie 32% o0sob, cho¢ nie jest to temat nosny i medialny. Jak zwraca uwage Joanna Erbel™: nie
rozmawiamy o problemach mieszkaniowych, to wrecz sprawa czesto wstydliwa.Najbardziej
potrzebujgce wsparcia publicznego osoby wskazywane przez respondentoéw: majace trudno-
Sci z pozyskaniem mieszkania ze wzgledu na szczegodlng sytuacije zyciowg i mtodzi — to odpo-
wiednio 44% i 41% wskazan badanych. Mieszkania o dostepnych czynszach, czyli znaczaco
nizszych niz rata kredytu za podobny lokal, sg bardzo kuszace i wtedy najem zaczyna byc¢
opcja powaznie rozwazang przez osoby odpowiadajgce w ankiecie.

Powiekszenie rodziny, zmiana pracy, wziecie slubu - to wskazywane przez respondentow
decyzje powigzane ze stabilng sytuacjg mieszkaniowa. Jesli mozna planowac na przysztosc:
swoje finanse, miejsce zamieszkania, to mozna podejmowac decyzje dotyczgce zmian w zyciu.
Jak bardzo decyzje zyciowe sg powigzane z sytuacjg mieszkaniowg? Usamodzielnienie sie to
pierwszy, wazny krok w karierze mieszkaniowej. Wyprowadzenie sie z domu rodzinnego albo
placowki to krok w dorostosc, a specjalisci z roznych dziedzin od lat wskazujg na negatywne
konsekwencje zjawiska bamboccioni'.

ChcielibysSmy mieszkac tadniej i lepiej, bardziej samodzielnie, ale respondenci wskazujg jako
swoj gtéwny problem niskie zarobki (70%). Wsparcie dla oséb w trudnych sytuacjach i mio-
dych ludzi jest wskazywane przez ponad 40% jako rola pomocy publicznej, a wsparcie dla
0s0b o niskich zarobkach przez kolejne 38%, tak jak dla tych, ktorych po prostu nie sta¢ na
najem lub kupno na rynku (33%), i mieszkajacych w bardzo ztych warunkach (22%). Czas
konstruowac narzedzia pomocy uktadajgce sie w wiekszy system, a nie projektowane dla
niewielkich grup i konkretnych potrzeb. Organizacje spoteczne, nawet obdarzone zaufaniem,
nie moga by¢ odpowiedzialne za catg polityke mieszkaniowa.

Hanna Milewska-Wilk, analityk rynku najmu mieszkan

16 J. Erbel, Poza wtasnoscig. W strone udanej polityki mieszkaniowej, wstep B. Chomatowska, ilustr. M. Loba, Wysoki Zamek,
Krakow 2020.

17 Bamboccioni — pojecie pochodzace z jezyka wtoskiego i oznaczajace dos¢ powszechne zjawisko zamieszkiwania dorostych
dzieci z rodzicami. W statystykach GUS mozna znalez¢ polski odpowiednik, czyli wskaznik gniazdownictwa, okreslajacy liczbe
dorostych oséb zamieszkujacych z rodzicami.
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Streszczenie

Publikacja przedstawia wyniki badania opinii publicznej. Odbyto sie ono w kwietniu 2020 roku
na zlecenie Fundacji Habitat for Humanity Poland, na ogolnopolskiej reprezentatywnej pro-
bie dorostych Polek i Polakow przy uzyciu metody CAWI. Celem badania byto zidentyfiko-
wanie problemow mieszkaniowych oraz ocena dostepnych i nowych rozwigzan. Publikacja
zawiera rowniez porownanie wynikow przedmiotowego badania z odpowiedziami responden-
tow z poprzedniego badania opinii publicznej z 2018 roku. Stwierdzono, ze brak mieszkania
lub zte warunki mieszkaniowe sg trzecim najwiekszym problemem respondentow, zaraz po
niskich zarobkach i braku sprawnie funkcjonujgcej stuzby zdrowia. W pytaniu o indywidu-
alne problemy mieszkaniowe jedynie 37% respondentéw zadeklarowato brak takich pro-
blemow. Wiekszos¢ respondentéw uwaza, ze wtadze publiczne powinny objgé wsparciem
mieszkaniowym osoby znajdujgce sie w szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej, utrudniajgcej
lub uniemozliwiajgcej samodzielne pozyskanie mieszkania, osoby mtode oraz osoby poszko-
dowane w wyniku klesk zywiotowych i nieszczesliwych wypadkow. Respondenci wskazali, ze
od witadz publicznych oczekujg gtéwnie budowy i remontow mieszkan komunalnych i socjal-
nych dla osob ubogich lub w trudnej sytuacji zyciowej, budowy ogdlnodostepnych mieszkan
na wynajem z mozliwoscig wykupu oraz budowy ogdlnodostepnych mieszkan na wynajem
bez mozliwosci wykupu. Stwierdzono takze, ze stabilna sytuacja mieszkaniowa jest kluczowa
m.in. w podejmowaniu decyzji o powiekszeniu rodziny. Jako czynniki, ktére moga wptynac na
podjecie decyzji o wynajmie zamiast o kupnie nieruchomosci, respondenci wskazujg cene
najmu zdecydowanie nizszg niz rata kredytu oraz dofinansowanie do czynszu najmu. Usta-
lono tez, ze respondenci wykazujg zainteresowanie spotecznym posrednictwem najmu jako
najemcy (53%) lub jako wynajmujacy (46%).

Summary

The publication presents the results of a public opinion poll conducted in April 2020 at the
request of Habitat for Humanity Poland. The survey was conducted on a nationwide, repre-
sentative sample of Polish adults using the CAWI method. The purpose of the survey was to
identify housing problems among respondents and to learn how the respondents evaluate
available and future solutions to these problems. The publication also contains a comparison
of this survey’s results with the responses in the previous 2018 survey. It was found that the
lack of housing or poor housing conditions are respondents’ third biggest problem, right after
low wages and lack of efficient health service. When asked about individual housing problems,
only 37% of respondents declared the absence of such problems. The majority of respon-
dents stated that public authorities should provide housing support to people in a particularly
difficult life situation, which makes it difficult or impossible to obtain housing on their own, to
young people and to people affected by natural disasters and unfortunate accidents. Respon-
dents indicated that they mainly expect public authorities to build and renovate municipal
and social housing for the poor or those in difficult life situations, to build publicly available
apartments for rent with the possibility of purchase and to build publicly available apartments
for rent without the possibility of purchase. It was also found that a stable housing situation
is crucial i.a. in deciding to enlarge the family. As factors that may influence the decision to
rent instead of buying a property, respondents indicated the rental cost being significantly
lower than the mortgage installment as well as the rent surcharge. It was also found that the
respondents show interest in social rental agencies as tenants (53%) or as landlords (46%).

18 §F Habitat for Humanity"

Poland



:.’“. Habitat

for Humanity®
Poland

Fundacja Habitat for Humanity Poland
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T: +48 22 642 57 42
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Kazdy cztowiek zastuguje na godne miejsce do zycia.
Przekaz darowizne na nasze konto:

07 2030 0045 1110 0000 0399 9580
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