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ПРАВИЛА УЧАСТИЯ В КОМПОНЕНТЕ ПОДДЕРЖКИ АРЕНДЫ 
ЖИЛЬЯ   

Проект « Экстренное размещение в кризисных ситуациях и пути жилищной 
интеграции для беженцев в Малопольском воеводстве» 

Дата последнего обновления: 28.07.2026 

Исполнитель проекта: Фонд Habitat for Humanity Poland 

Территория реализации: Малопольское воеводство 

Проект реализуется Фондом Habitat for Humanity Poland при поддержке Международной 
организации по вопросам миграции в Польше (IOM Poland). 

1. Общая информация 

1. Настоящий регламент определяет правила подачи заявок на участие в Компоненте 
поддержки аренды жилья, реализуемом в рамках проекта «Экстренное размещение и 
пути жилищной интеграции для беженцев в Малопольском воеводстве». 

2. Компонент поддержки аренды направлен на помощь лицам и домохозяйствам, 
находящимся в сложной жилищной ситуации, в поиске и сохранении жилья на частном 
рынке. 

3. Поддержка носит временный характер и является частью процесса, ведущего к 
достижению жилищной и экономической стабилизации. 

4. Предоставление поддержки зависит от соответствия критериям участия, 
индивидуальной оценки ситуации участника, доступности финансовых средств и 
организационных возможностей Проекта. 

5. Подача анкета-заявки не означает автоматического зачисления в число участников 
компонента Проекта. 

6. Участие в Проекте и пользование предлагаемой в его рамках поддержкой являются 
полностью бесплатными и не могут зависеть от каких-либо платежей, выгод, услуг или 
иных вознаграждений в пользу сотрудников Проекта, партнеров, собственников жилья 
или третьих лиц. 

2. Определения 

Для целей правил проекта применяются следующие определения: 

• Фундация / Habitat — Фундация Habitat for Humanity Poland.  
• IOM Poland — Международная организация по вопросам миграции в Польше.  
• Проект — проект «Экстренное размещение и пути жилищной интеграции для 

беженцев в Малопольском воеводстве».  
• OZZ (Центр коллективного размещения) — место временного проживания лиц, 

пользующихся услугами коллективного размещения.  
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• Домохозяйство — лица, которые совместно проживают и ведут общее хозяйство.  
• Co-housing (совместное проживание) — форма совместного проживания двух 

домохозяйств в одном жилом помещении на основании взаимно согласованных 
условий аренды с целью снижения расходов на проживание и повышения 
доступности стабильных жилищных решений.  

• Участник — лицо, представляющее домохозяйство и зачисленное в Компонент 
поддержки аренды жилья.  

• Риск бездомности — ситуация, при которой лицо или домохозяйство может 
потерять свое текущее место проживания или не имеет безопасной альтернативы 
для проживания.  

• Поддержка аренды жилья — меры Фундации, включающие помощь участнику в 
поиске жилья на частном рынке аренды, софинансирование стоимости аренды 
жилья (до 8 000 PLN), гарантийного депозита (до 4 000 PLN), а также расходов, 
связанных с заключением договора оказиональной аренды жилья, в 
соответствии с правилами Проекта и при наличии финансирования.  

• Кейс-менеджмент (Case management) — индивидуальный процесс 
сопровождения участника, осуществляемый партнером Проекта — Internationaler 
Bund Polska. Он включает оценку ситуации участника, разработку 
индивидуального плана действий, мониторинг прогресса и поддержку в 
достижении жилищных и интеграционных целей.  

• Жилищная стабилизация — возможность самостоятельно сохранять безопасное 
место проживания после завершения проектной поддержки. 

3. Цель поддержки 

1. Целью компонента является расширение доступа беженцев из Украины к стабильным 
жилищным решениям на частном рынке на территории Малопольского воеводства. 

2. Поддержка призвана обеспечить участникам возможность: 

a) перехода из Центра коллективного размещения (OZZ)  в самостоятельную аренду; 

b) предотвращения бездомности; 

c) сохранения жилья после окончания поддержки; 

d) повышения экономической стабильности домохозяйства. 

3. Компонент не является программой постоянной социальной помощи или постоянным 
источником финансирования жилищных расходов. 

4. Объем предоставляемой поддержки 

Фундация может предоставить: 

a) софинансирование расходов по аренде жилья; 

b) софинансирование гарантийного депозита; 

c) софинансирование расходов, связанных с заключением договора оказиональной 
аренды жилья; 

d) помощь в поиске жилья. 
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Объем предоставляемой поддержки определяется индивидуально и зависит от наличия 
финансовых средств. 

5. Для кого предназначен Компонент поддержки аренды жилья 

Компонент адресован лицам и домохозяйствам, которые:  

a) покинули Центр коллективного размещения (OZZ) в течение последних 90 дней или 
покидают его в настоящее время; либо 

b) находятся в ситуации риска бездомности или потери места жительства; 

c) обладают реальным потенциалом сохранения жилья после окончания поддержки; 

d) готовы к сотрудничеству с командой Проекта; 

e) декларируют стремление к самостоятельному проживанию на рынке аренды; 

f) Фундация может поддерживать как самостоятельную аренду жилья одним 
домохозяйством, так и решения в формате co-housing (совместное проживание), если 
они соответствуют потребностям участников и повышают шансы на достижение 
жилищной стабилизации.. 

6. Критерии участия 

К участию в Компоненте могут быть допущены лица, которые одновременно соответствуют 
следующим условиям: 

a) являются гражданами Украины, пользующимися временной защитой или иной формой 
законного пребывания в Польше в связи с вооруженным конфликтом в Украине; 

b) законно находятся на территории Польши; 

c) соответствуют как минимум одному из следующих условий: 

• проживали в Центре коллективного размещения (OZZ) в течение последних 90 
дней;  

• находятся под угрозой бездомности или утраты места проживания;  

d) имеют документально подтвержденный источник дохода; 

e) имеют возможность самостоятельно содержать жилье после завершения периода 
поддержки. Данная возможность оценивается Фундацией на основании доходов 
домохозяйства за 30 дней, предшествующих процессу отбора (см. пункт 7.3. Доход), а 
также прогнозируемых расходов на аренду жилья. В ходе оценки, в частности, 
учитывается, не превышает ли стоимость аренды 60 % совокупного ежемесячного дохода 
домохозяйства. 
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7. Документы, подтверждающие ситуацию участника 

7.1 Лица, выезжающие из Центров коллективного размещения (OZZ) 

В процессе отбора Фундация может потребовать от лиц, подающих заявку на получение 
Поддержки аренды жилья, следующие документы: 

a) справку из Центра коллективного размещения (OZZ), подтверждающую пребывание 
заявителя в OZZ в течение 90 дней, предшествующих подаче заявки; 

b) направление из Центра коллективного размещения (OZZ); 

c) иной документ, подтверждающий пребывание в Центре коллективного размещения 
(OZZ); 

d) письменное заявление участника, подтверждающее его пребывание в Центре 
коллективного размещения (OZZ); 

e) Участники компонента «Пути жилищной стабилизации» данного Проекта, которые уже 
получают от Фундации поддержку в виде 90-дневного временного размещения, не 
обязаны повторно предоставлять документы, подтверждающие их пребывание в Центре 
коллективного размещения (OZZ). 

7.2. Лица, находящиеся под угрозой бездомности 

В процессе отбора Фундация может потребовать от лиц, подающих заявку на получение 
Поддержки аренды жилья, следующие документы: 

a) уведомление о расторжении договора аренды, адресованное заявителю; 

b) требование об освобождении жилого помещения; 

c) решение о выселении; 

d) информацию от владельца жилья; 

e) другие документы, подтверждающие утрату места проживания. 

7.3. Доход 

Доход может быть подтвержден, в частности, следующими документами: 

a) трудовым договором; 

b) гражданско-правовым договором; 

c) справкой от работодателя; 

d) подтверждениями банковских переводов; 

e) документами, подтверждающими осуществление предпринимательской деятельности; 

f) решениями о назначении социальных выплат; 

g) другими документами, приемлемыми для Фундации. 
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Доход должен быть документально подтвержден за период в 30 дней с учетом либо 
месяца, предшествующего подаче заявки, либо месяца ее подачи — в зависимости от 
того, какой вариант является более благоприятным для лица, подающего заявку на 
получение Поддержки аренды жилья. 

8. Приоритизация заявок  

В связи с ограниченным количеством мест и доступным бюджетом Фундация может 
применять приоритетность при рассмотрении заявок. 

Преимущество может предоставляться, в частности, лицам, которые: 

a) выезжают из Центров коллективного размещения (OZZ); 

b) находятся под непосредственной угрозой бездомности; 

c) воспитывающие детей; 

d) являются единственным взрослым членом домохозяйства с детьми или другими 
иждивенцами (одинокие родители или опекуны); 

e) имеют потенциал для достижения жилищной стабильности после завершения 
поддержки, то есть способны самостоятельно содержать жилье благодаря имеющимся 
или прогнозируемым источникам дохода и готовности предпринимать действия, 
направленные на достижение самостоятельности. 

9.  Оценка ситуации и отбор участников 

Процесс отбора может включать: 

a) анализ регистрационной формы; 

b) собеседование; 

c) проверку предоставленных документов; 

d) оценку жилищной ситуации; 

e) оценку финансового положения домохозяйства. 

В обоснованных случаях поддержка может быть предоставлена двум домохозяйствам, 
которые приняли решение совместно проживать в формате co-housing (совместного 
проживания). 

В таком случае ситуация обоих домохозяйств оценивается как единого домохозяйства для 
целей аренды, в частности: 

a) совокупный доход; 

b) возможность покрытия расходов на проживание; 

c) потенциал достижения жилищной стабильности после завершения поддержки. 
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Подробная анкета оценки может являться внутренним документом Проекта. 

Непубликация полной методики оценки направлена на обеспечение объективности, 
последовательности и безопасности процесса отбора. При этом основные критерии 
участия и принципы приоритизации изложены в настоящем Положении. 

10. Ограниченное количество мест 

1. Количество мест в Компоненте Проекта и его бюджет являются ограниченными.  
2. Соответствие критериям участия не гарантирует получение поддержки.  
3. В случае исчерпания финансовых ресурсов Фундация может прекратить или 

временно приостановить прием заявок.  
4. Фундация оставляет за собой право отказать в зачислении новых участников после 

полного использования бюджета Проекта.  

11. Ограничения в предоставлении поддержи 

1. Участник не может одновременно получать аналогичную финансовую поддержку, 
связанную с оплатой аренды жилья или гарантийного депозита, от других 
организаций, государственных учреждений или агентств ООН.  

2. Фундация может потребовать подписания соответствующего заявления 
(декларации) об этом. 

12. Обязанности участников 

Участник обязуется: 

a) предоставлять достоверную и актуальную информацию; 

b) сообщать о любых изменениях в своей жилищной или финансовой ситуации; 

c) сотрудничать с командой Проекта. 

13. Прекращение участия  

1. Участие в Компоненте может быть прекращено:  

a) после завершения периода предоставления поддержки; 

b) после достижения цели поддержки; 

c) по заявлению участника; 

d) в случае предоставления недостоверной информации; 

e) в случае отказа от сотрудничества; 

f) в случае получения участником двойного финансирования Поддержки аренды жилья; 

g) в случае использования средств, предоставленных в рамках Поддержки аренды жилья, 
не по целевому назначению; 

h) в случае завершения реализации Проекта. 
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2. В случаях, указанных в пункте 1, подпунктах d–g, решение о прекращении участия 
принимается на основании индивидуальной оценки ситуации участника и 
документируется Фундацией.  

3. Участник письменно или в электронной форме уведомляется о намерении прекратить 
его участие в Компоненте с указанием оснований такого решения не позднее чем за 7 
дней до запланированного прекращения поддержки.  

4. Участник имеет право в течение 7 дней со дня получения уведомления, указанного в 
пункте 3, предоставить дополнительную информацию или объяснения.  

5. В случае прекращения участия в Компоненте участник получает информацию о 
доступных альтернативных формах поддержки и, с его согласия, может быть направлен в 
соответствующие учреждения или организации. При принятии решения учитывается 
ситуация лиц, находящихся на иждивении участника, в частности детей. 

14. Обратная связь, жалобы и механизм CFM 

1. Каждый человек имеет право безопасно подать в Фундацию отзыв, вопрос, 
замечание или жалобу относительно реализации Проекта без риска негативного 
воздействия на его участие в Проекте.  

2. Подача жалобы или отзыва не может являться основанием для какого-либо 
негативного отношения к лицу, которое их подало. 

3. Отзывы и жалобы могут касаться, в частности:  

a) процесса отбора участников; 

b) способа коммуникации; 

c) качества предоставленной поддержки; 

d) безопасности; 

e) поведения лиц, привлеченных к реализации Проекта; 

f) подозрений в злоупотреблениях, ненадлежащем обращении, дискриминации, насилии, 
эксплуатации или нарушении этических принципов. 

4. Отзывы и жалобы можно подавать через каналы, определенные Фундацией, в 
частности через страницу Habitat for Humanity Poland: https://habitat.pl/reklamacje-i-
informacje-zwrotne 
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Или через канал IOM Poland «Мы вас слышим» (We Hear You / Słyszymy Cię). 

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=LSaIFfsjtEO9brzknI5hhqd6HIsiKyJGiK7
5FPnko_1UMzMwUU9DWFowVUZPSldMUEhJQ1RKWEpDTiQlQCN0PWcu&origin=lprLink&fbclid
=IwY2xjawLYkEZleHRuA2FlbQIxMABicmlkETFrUFc2MGxxSUUyYllEWHlMAR5EKtmSws5sXbpfZR
0HjX15JLWUPnx0aW4bw1BY8gLKeCWeWzTAqSfRmYtzqg_aem_dcmlev2IvE9quNSpOQgwOg&r
oute=shorturl 

 

 

15. Защита персональных данных 

1. Персональные данные, предоставленные в регистрационной форме и в ходе участия в 
Проекте, обрабатываются с целью:  

a) оценки соответствия критериям участия в Проекте; 

b) организации подготовки к заключению договора пожертвования; 

c) обеспечения безопасности участников; 

d) проведения мониторинга, оценки и отчетности по Проекту; 

e) выполнения обязательств, вытекающих из проектного соглашения, а также требований 
к отчетности Фундации перед грантодателем — IOM Poland. 
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Regulamin uczestnictwa w komponencie wsparcia najmu, Projekt „Zakwaterowanie w 
sytuacjach kryzysowych i ścieżki integracji mieszkaniowej dla uchodźców w Małopolsce”, data 

aktualizacji: 28.07.2026 

2. Фундация обрабатывает персональные данные только в объеме, необходимом для 
реализации Проекта.  

3. Персональные данные могут передаваться IOM Poland или другим уполномоченным 
субъектам (в частности, поставщикам бухгалтерских и ІТ-услуг) исключительно в объеме, 
необходимом для реализации, мониторинга, контроля, аудита или финансовой 
отчетности по Проекту и в соответствии с требованиями законодательства о защите 
персональных данных.  

4. Лица, предоставляющие свои персональные данные, имеют право получить 
информацию об их обработке и обратиться в Фундацию по вопросам защиты 
персональных данных.  

5. Подробная информация о защите персональных данных может быть предоставлена в 
регистрационной форме или в информационном сообщении, являющемся составной 
частью договора об участии в Проекте.  

6. По вопросам защиты персональных данных или для сообщения о нарушении 
безопасности персональных данных можно обращаться по адресу: rodo@habitat.pl.  

16. Заключительные положения 

1. Фундация оставляет за собой право вносить изменения в настоящее Положение, в 
частности в случае организационных изменений, изменения требований Проекта, 
рекомендаций IOM Poland, изменения количества доступных мест или 
необходимости уточнения правил участия.  

2. Актуальная редакция Положения будет доступна на странице Проекта или в другом 
месте, определенном Фундацией.  

3. По вопросам, не урегулированным настоящим Положением, решение принимает 
Фундация, руководствуясь целями Проекта, принципами равного отношения, 
безопасности, ответственности перед лицами, получающими поддержку, 
требованиями Проекта и законодательством Республики Польша.  

4. Вопросы относительно участия в Компоненте поддержки аренды жилья можно 
направлять на электронный адрес: step@habitat.pl. 


